










CROSSFUNTIONAL 
MATRIX STRUCTURE

TECHNICAL SALES
SUPPLY CHAIN
INTERNAL SALES
DIGITAL SOLUTIONS

REGIONAL SALES

GLOBAL ACCOUNT

NEW AND EFFICIENT 
TOOLS
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Our success stems from an  
cross-functional organization. Today, 
Acciai Speciali Terni’s IT, Supply Chain 
Management, production, sales and 
technical divisions work together to 
guarantee top efficiency in delivery, 
high product quality, fast access 
to market, innovative research 
and development and excellence 
throughout the organization. 
Thanks to new solutions for logistics 
and new tools to better control 
production, orders and shipping,  
we can indeed give customers a 
realistic estimated date of delivery, 
which can be monitored even from 
mobile devices.
Our reliability derives from a shared 
commitment to guarantee our clients 
the highest standards of service 
and customer care. 

FULL CONTROL
PIENO CONTROLLO

Il nostro successo nasce da 
un’organizzazione interfunzionale. 
Oggi IT, Supply Chain Management, 
produzione, venditori  e tecnici  
lavorano assieme per garantire 
efficienza nelle consegne, qualità  
del prodotto e più rapidi tempi  
di accesso al mercato, ricerca&sviluppo 
ed eccellenza nell’organizzazione.  
Grazie a particolari soluzioni logistiche 
e a nuovi tool, che consentono un 
maggiore controllo della produzione, 
degli ordini e delle spedizioni,  
possiamo infatti fornire ai nostri  
clienti una stima realistica  
delle date di consegna, monitorabile  
anche da dispositivi mobili. 
L’affidabilità nasce dall’impegno 
condiviso di garantire ai nostri  
clienti i massimi livelli di servizio  
e di assistenza.  
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COMMITTED 
TO RELIABILITY



PASSIONATE

Every day, the teams working in our 
integrated production plant to supply 
stainless steel flat products and tubes 
to our clients prove a strong passion 
for their job: that is the real engine of 
the know-how, quality and innovation 
we put in our products. The same 
passion and drive for excellence are 
found in the experts working in our 
Tubificio Division. It is in our spirit to 
be enthusiastic, embrace new 
challenges and always strive to give 
our best: that is the real fuel that 
makes Acciai Speciali Terni a partner 
with global outreach and huge 
reliability, not only for automotive 
industry manufacturers but also for 
the end user, who can appreciate the 
feeling of safety that comes from 
traveling on a vehicle that was made 
with top-quality materials.

La passione di chi lavora nel nostro 
stabilimento di produzione integrato 
per la fornitura di laminati piani e 
tubi è il vero motore del know-how, 
della qualità e dell’innovazione 
dei nostri prodotti; la stessa passione 
e motivazione all’eccellenza che 
possiamo ritrovare negli esperti 
del nostra Divisione Tubificio. 
Questo spirito fatto di entusiasmo, 
orientato ad affrontare nuove sfide 
e a dare il meglio è il vero carburante 
che rende Acciai Speciali Terni un 
partner di rilevanza globale e di grande 
affidabilità, non solo per i produttori 
del mercato Automotive, ma anche 
per l’utente finale che apprezza 
l’efficienza e la sicurezza di viaggiare su 
un mezzo costruito con materiali 
di altissima qualità.

PASSION IS OUR FUEL
IL NOSTRO CARBURANTE  
È LA PASSIONE

INSPIRED 
BY OUR PASSION
INSPIRED 
BY OUR PASSION



La nostra tradizione nella produzione 
secondo un Sistema Qualità inizia negli 
anni ‘70 con l’acquisizione del Quality 
System Certificate ASME (American 
Society of Mechanical Engineers). 
AST è certificata ISO 9001:2008  
con il Certificato 9009, rilasciato 
dall’Istituto Italiano di Garanzia  
della Qualità. AST ha anche acquisito  
il Certificato No. 09/2001/MUC,  
emesso dal TÜV Süddeutschland che 
attesta la conformità dei Sistemi Qualità 
alla Direttiva Europea 97/23/EC (PED).

Inoltre, deteniamo le seguenti 
approvazioni di prodotto: 
• �per la produzione e 

commercializzazione di prodotti 
destinati alla realizzazione di recipienti 
a pressione, in ottemperanza alla 
AD-2000 MerkbIatt W0, W2 e W10 
dall’Ente TÜV Süddeutschland; 

• �per la produzione e 
commercializzazione di prodotti 

da costruzione, in ottemperanza al 
Regolamento Europeo CPR 305/2011 e 
alle norme 10088-4/5, la marcatura CE 
di prodotti inox e carbonio dall’Ente IGQ; 

• �in accordo con la norma DIN 51130 per 
le caratteristiche di antiscivolamento 
dei mandorlati per pavimentazioni. 
Ente TÜV Rheinland; 

• �la convalida dell’asserzione ambientale 
ai sensi della norma UNI EN ISO 14021 
sul contenuto minimo di rottame post-
consumatore (Ente IGQ) per gli acciai 
austenitici, ferritici e al carbonio;

• �l’approvazione come produttore di 
acciaio inossidabile per usi navali da 
parte del Lloyd’s Register e del DNV DL. 

La Divisione Tubificio ha un Sistema di 
Qualità Certificata secondo la ISO TS 
16949 (CERT-06420-2004-A Q-HOU-
IATF). Questa certificazione riguarda 
l’organizzazione del flusso di lavoro 
per la produzione di tubi per l’industria 
automobilistica.

CERTIFIED QUALITY
QUALITÀ CERTIFICATA
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• �CE branding on stainless steel and  
carbon products, issued by IGQ,  
for the production and sales of 
construction products in compliance  
with European Regulation 305/2011  
(CPR) and standards 10088-4/5;

• �for anti-slip properties of tear plates  
for floor coverings in compliance  
with standard DIN 51130, issued  
by TÜV Rheinland;

• �the validation of self-declared 
environmental claim, in compliance  
with standard UNI EN ISO 14021,  
on the minimum content of post-
consumer waste (IGQ) for austenitic, 
ferritic and carbon steels;

• �as a manufacturer of stainless steel  
for marine use, issued by  
Lloyd’s Register and DNV DL.

The Tube-making Division currently holds  
a Quality System Certification in compliance 
with ISO TS 16949 (CERT-06420-2004-
AQ-HOU-IATF). This certification covers 
workflow organization for the manufacture 
of tubes for the automotive industry.

Our long tradition of production Quality 
Systems began in the 1970s, when we 
achieved the Quality System Certificate 
issued by ASME (American Society  
of Mechanical Engineers). 
AST is now certified ISO 9001:2008 with 
Certificate 9009, issued by Istituto Italiano 
di Garanzia della Qualità. AST has also 
achieved Certificate No. 09/2001/MUC, 
issued by TÜV Süddeutschland, attesting 
its Quality Systems conform to European 
Directive 97/23/EC (PED).

We also hold the following product 
approvals and certifications:
• �for the production and sales of products 

destined for pressure vessels, in 
compliance with TÜV Süddeutschland’s  
AD-2000 MerkbIatt W0, W2 and W10;



FOR OUR KNOWLEDGE,  PASSION
AND SPIRIT OF INNOVATION

N O  M A R K E T  I S  T O O  FA R  A W AY



ACCIAI SPECIALI TERNI 

HEAD OFFICE 
Viale B. Brin, 218 - 05100 Terni, Italia
Tel. +39 0744-4901
info.ast@acciaiterni.it
www.acciaiterni.it

MARKETING
Tel. +39 0744-490282, Fax +39 0744-490907
marketing.ast@acciaiterni.it

TECHNICAL SALES
technicalsales.ast@acciaiterni.it

TRANSPORTATION 
alfons.boehm@thyssenkrupp.com


